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Ansprechpersonen 
 

Tagungsort: 

Mercure Hotel Hamm  

Neue Bahnhofstr. 3 

59065 Hamm  

02381 9192 828 

H2941@accor.com 

 

Veranstalter: 

Aktion Gemeinwesen und Beratung e.V. (AGB) 

Himmelgeister Str. 107 

40225 Düsseldorf 

 

Dr. Junus el-Naggar 

0152 0176 222 9 

junus.el-naggar@die-agb.de 

 

Sören Sponick 

0176 60 34 70 03 

soeren.sponick@die-agb.de 

 

Zöhre Yari 

0157 80 43 80 35 

zoehre.yari@die-agb.de 

 

 

  



Zielsetzung der Veranstaltung 
Diese Netzwerkveranstaltung zielt darauf ab, Lehrer:innen und 

Sozialpädagog:innen Kommunikations- und Gesprächstechniken näher zu 

bringen. Der Fokus liegt dabei nicht auf der Beziehung zwischen Schüler:innen 

und schulischem Personal, sondern auf Kommunikation, Gesprächen und 

Konflikten im Kollegium, also etwa zwischen Lehrkräften, Schulsozialarbeit 

oder der Schulleitung. 

Die eigene Rolle und Haltung sowie effektive Strategien für den Umgang mit 

Konflikten und schwierigen Gesprächssituationen stehen im Mittelpunkt der 

Netzwerkveranstaltung. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der Sensibilisierung 

für und den Umgang mit rassistischen und sexistischen Einstellungen im 

Kollegium. 

Die Teilnehmenden werden befähigt, die gewählten 

Implementierungsstrategien des Clearingverfahrens an ihren Schulen 

gegenüber verschiedenen schulischen Anspruchsgruppen professionell zu 

vertreten. 

Lehrziele: 

• Effektive Kommunikations- und Rhetoriktechniken vermitteln. 

• Reflexion über eigene Haltung, Geschichte und Rolle im pädagogischen Kontext 

anregen. 

• Verständnis verschiedener Kommunikationsmodelle und -formen erweitern. 

• Strategien für den Umgang mit Konflikten und schwierigen 

Gesprächssituationen entwickeln. 

• Theorien und Modelle zur Bewältigung von pädagogischen Herausforderungen 

vermitteln. 

• Commitment in Bildungskontexten fördern. 

• Selbst- und Fremdwahrnehmung sowie das Mindset und die Resilienz zu 

stärken. 

• Sensibilisierung für den Umgang mit rassistischen/ sexistischen und 

diskriminierenden Einstellungen.  



Methodik und Didaktik der Veranstaltung 
Die Veranstaltung kombiniert theoretische Inputs mit interaktiven Methoden 

wie Gruppenarbeit, Diskussionen, praktischen Übungen und Rollenspielen. 

Durch diesen Methodenmix wird sichergestellt, dass die Teilnehmenden nicht 

nur Wissen aufbauen, sondern dieses auch praktisch anwenden können. Die 

Reflexion der eigenen Haltung und die Entwicklung persönlicher Aktionspläne 

fördern zudem die Nachhaltigkeit der Lernergebnisse. 

Dieses Konzept stellt sicher, dass die Teilnehmenden ein tiefgehendes 

Verständnis und praktische Fähigkeiten in den Bereichen Kommunikation, 

Konfliktmanagement und Sensibilisierung erwerben. Sie werden befähigt, die 

Implementierungsstrategien des Clearingverfahrens sowie die erlernten 

Kommunikationstechniken in ihrem professionellen Umfeld anwenden zu 

können. 

  



Discord 
Als langfristige Online-Plattform nutzen wir mit folgenden Zielen Discord: 

• Netzwerk aus Regionalgruppen 

• Netzwerk aus Jahrgängen 

• Zugriff auf Programmhefte, Folien und Materialien 

• Individuelle Kontaktmöglichkeiten untereinander 

Entweder Registrierung per Link: 

• Idealerweise neuen Account erstellen 

(sonst können Leute aus anderen Servern euer Profil sehen) 

• Vor- und Nachname als Anzeigename 

• Dann folgenden Link eingeben: 

https://discord.gg/ttuWWm3BM3 

 

Oder Registrierung per QR-Code: 

• Code scannen 

 

• Dann idealerweise neuen Account erstellen 

(sonst können Leute aus anderen Servern euer Profil sehen) 

• Vor- und Nachname als Anzeigename 

 

  



Discord-Profil am PC vervollständigen: 

• Unten links auf „Benutzereinstellungen“ klicken 

• Auf „Nutzerprofil bearbeiten“ klicken 

• Runter scrollen und „Über mich“ bearbeiten 

• Name der Schule, Stadt der Schule, Funktion an der Schule, 

ggf. Kontaktdaten 

 

Discord-Profil am Handy vervollständigen: 

• Unten rechts auf „Du“ tippen 

• Auf „Profil bearbeiten“ tippen 

• Runter scrollen und „Über mich“ bearbeiten 

• Name der Schule, Stadt der Schule, Funktion an der Schule, 

ggf. Kontaktdaten 

 

Discord-Profil am Tablet vervollständigen: 

• Unten links auf das Zahnrad für Einstellungen tippen 

• Auf „Profil“ tippen 

• Runter scrollen und „Über mich“ bearbeiten 

• Name der Schule, Stadt der Schule, Funktion an der Schule, 

ggf. Kontaktdaten 

  



Unsere Webseite 
Auf unserer Webseite bleibt ihr informiert über News aus dem Projekt, Berichte über 

Veranstaltungen, Anmeldungen zu Netzwerkveranstaltungen, Kontaktadressen von 

und Infos über Referent:innen sowie fachliche Beiträge. 

 

 

 

 

www. clearing.schule.de 

 

 

  



CleaR 
 

Schulisches Personal steht vor der Herausforderung, professionell mit 

Verschwörungsideologien, Radikalisierung und gewaltbefürwortenden Phänomenen 

unter Schüler:innen umzugehen. Die von der Bundeszentrale für politische Bildung 

geförderten Netzwerktreffen der Aktion Gemeinwesen und Beratung e.V. verfolgen 

das Ziel, ein Netzwerk schulischen Personals aufzubauen, um sich gegenseitig dabei zu 

unterstützen, das Clearing-Verfahren an der eigenen Schule zu implementieren. Die 

Teilnehmenden werden in diesem Zusammenhang über aktuelle Entwicklungen aus 

der schulischen Radikalisierungsprävention auf dem Laufenden gehalten und erhalten 

die Möglichkeit zu Austausch und Vernetzung. Begleitet werden die Treffen von 

hochkarätigen Referent:innen und Coaches. 

Anreise 
• Mit der Bahn: Wenn ihr am Hammer Hauptbahnhof ankommt, nehmt den 

Ausgang Richtung Bahnhofsvorplatz/City. Von da sind es nur noch 300 Meter 

bis zum Tagungshotel in der Neuen Bahnhofstraße 3. 

• Mit dem Auto: Eine öffentliche Tiefgarage mit direktem Zugang zum Hotel 

steht euch kostenpflichtig zur Verfügung (9€ pro PKW/Tag). 

• Bitte checkt an der Hotel-Rezeption ein. Teilt dem Personal mit, dass ihr für 

das CleaRNetworking-Netzwerktreffen gekommen sind, um Zugang zu eurem 

Einzelzimmer zu erhalten. Falls noch nicht alle Zimmer bereit sind, könnt ihr 

euer Gepäck zwischenlagern und bis zum Programmbeginn die Badezimmer, 

die Lobby und alle öffentlichen Räumlichkeiten des Hotels nutzen. 

• Das Programm beginnt um 12:00 Uhr. 

 

  



Abreise 
• Am Freitag, 07.06.24 müssen eure Zimmer bis 12:00 Uhr frei sein. 

• Euer Gepäck könnt ihr bis Veranstaltungsende problemlos im Gepäckraum an 

der Rezeption zwischenlagern und vor der Abreise wieder entgegennehmen. 

• Plant eure Abreise ab 16:00 Uhr. 

Orientierung 
• Das Hotel verfügt über einen eigenen Tagungsraum, den wir nutzen werden. 

• Der Hammer Hauptbahnhof ist wenige Gehminuten vom Hotel entfernt. 

• Die kleine Innenstadt liegt ebenso wie die Lippe in direkter Nähe und ist 

fußläufig erreichbar. 

Das Hotel 
• Das Mercure Hotel Hamm verfügt über 142 komfortabel eingerichtete, 

klimatisierte Zimmer. Das 4-Sterne Haus liegt direkt am Bahnhof und der 

angrenzenden Fußgängerzone. Es stehen euch ein neu renovierter Wellness- 

und Fitnessbereich zur Verfügung. 

• Ihr übernachtet in Einzelzimmern. 

• Das Hotelpersonal hilft euch bei Fragen gerne weiter. 

Verpflegung 
• Für die Verpflegung tragt ihr keine Kosten. 

• Die Mahlzeiten werden im hoteleigenen Restaurant angeboten. 

• Donnerstag, 06.06.2024: Mittagessen, Abendessen 

• Freitag, 07.06.2024: Frühstück, Mittagessen 

• Das Frühstück wird im Wintergarten ab 6:30 Uhr in Buffetform angeboten. 

• Mittagessen: Lunchbuffet zum Mittagessen mit drei Hauptgerichten zur Wahl 

(Fisch / Fleisch / Vegan) inkl. 1 Softgetränk (0,33 ml) 

• Abendessen: Dinnerbuffet zum Mittagessen mit drei Hauptgerichten zur Wahl 

(Fisch / Fleisch / Vegan) inkl. 1 Softgetränk (0,33 ml) 

• Mineralwasser sowie Kaffee und Tee sind unbegrenzt im Tagungsraum. 

  



Programm 
 

Donnerstag, 06.06.2024 

Bis 12:00 Uhr Anreise 

12:00 Uhr – 12:30 Uhr Organisatorische Einführung CleaRNetworking-Team 

12:30 Uhr – 13:30 Uhr Mittagessen 

13:30 Uhr – 15:00 Uhr Einführung in die 

Grundprinzipien effektiver 

Kommunikation im 

pädagogischen Kontext 

Kira und Bilal Volkmann 

15:00 Uhr – 15:30 Uhr Pause und Check-In 

15:30 Uhr – 17:00 Uhr Vertiefung der 

Kommunikationsfähigkeiten 

Kira und Bilal Volkmann 

17:00 Uhr – 17:30 Uhr  Pause 

17:30 Uhr – 19:00 Uhr Reflexion der eigenen Rolle 

und Haltung in Bezug auf 

Gesprächsführung und 

Kommunikation 

Kira und Bilal Volkmann 

Ab 19 Uhr Abendessen 

 

 

  



Freitag, 07.06.2024 

Ab 6:30 Uhr  Frühstück  

08:00 Uhr – 09:30 Uhr Sensibilisierung für und 

Umgang mit Diskriminierung 

und Vertiefung der 

Gesprächsführungstechniken 

und Anwendung 

Kira und Bilal Volkmann 

09:30 Uhr – 10:00 Uhr Pause 

10:00 Uhr – 11:30 Uhr Umgang mit Konflikten und 

schwierigen 

Gesprächssituationen 

Kira und Bilal Volkmann 

11:30 Uhr – 12:00 Uhr Pause und Check-Out 

12:00 Uhr – 13:30 Uhr Praktische Übungen und 

Rollenspiele 

Kira und Bilal Volkmann 

13:30 Uhr – 14:30 Uhr Mittagessen 

14:30 Uhr – 16:00 Uhr Implementierungsstrategien 

und Aktionspläne 

CleaRNetworking-Team, 

Kira und Bilal Volkmann 

 

  



Kurzbeschreibungen der Inhalte am Donnerstag: 

Grundlagen der Kommunikation und Selbstreflexion 
• Modul 1: Einführung in die Grundprinzipien effektiver Kommunikation im 

pädagogischen Kontext. (13:30 – 15:00) 

o Begrüßung und Vorstellung: Erwartungen und Ziele. 

o Überblick über die Fortbildung: Ziele, Inhalte und Methodik. 

o Warm-Up. 

o Inhaltliche Einführung. 

 

• Modul 2: Vertiefung der Kommunikationsfähigkeiten (15:30 – 17:00) 

o Kommunikationsmodelle und -formen. 

o Rhetoriktechniken. 

o Förderung eines dialogorientierten Kommunikationsstils. 

 

• Modul 3: Reflexion der eigenen Rolle und Haltung in Bezug auf 

Gesprächsführung und Kommunikation (17:30 – 19:00) 

o Selbstreflexion: Eigene Werte, Haltungen und deren Einfluss auf die 

pädagogische Arbeit erkunden. 

o Die Rolle von Selbst- und Fremdwahrnehmung: Wie sie unsere 

Kommunikation und Beziehungen zu anderen beeinflussen. 

o Übungen zur Reflexion und zum Austausch über die eigene 

professionelle Identität und Rolle im Kontext von Schule und 

Gesellschaft. 

o Einführung in Mindset und Resilienz als Bewältigungsstrategie 

o Kleine Übungen zur Förderung eines wachstumsorientierten 

Mindsets und zur Steigerung der Resilienz 

 

 

  



Kurzbeschreibungen der Inhalte am Freitag: 

Vertiefung und Anwendung 
• Modul 4: Sensibilisierung für und Umgang mit Diskriminierung und 

Vertiefung der Gesprächsführungstechniken und Anwendung (8:00-9:30) 

o Erkennen von rassistischen und sexistischen Strukturen und 

Einstellungen. 

o Entwicklung von Kommunikationsstrategien, die Inklusion und 

Wertschätzung fördern. 

o Praktische Übungen zur Sensibilisierung und zum Umgang mit 

Diskriminierung im Arbeitsalltag. 

o Detaillierte Betrachtung fortgeschrittener Gesprächstechniken. 

o Anwendungsbeispiele und Praktische Übungen 

 

• Modul 5: (10:00 – 11:30): Umgang mit Konflikten und schwierigen 

Gesprächssituationen     

o Grundlagen der Konfliktbewältigung: Erkennen und Verständnis von 

Konfliktsignalen. 

o Umgang mit Konflikten. 

o Eigener Standpunkt und persönlicher Background: Wo stehe ich 

persönlich beim Thema Konflikte? 

o Strategien und Techniken zur Lösung von Konflikten. 

o Rollenspiele: Praktisches Erproben von Gesprächsführung in 

Konfliktsituationen. 

 

• Modul 6: Praktische Übungen und Rollenspiele (12:00-13:30) 

o Intensive Rollenspiele zu verschiedenen kommunikativen 

Herausforderungen mit den schulischen Anspruchsgruppen. 

o Entwicklung individueller Aktionspläne. 

 

• Modul 7: Implementierungsstrategien und Aktionspläne (14:30 – 16:00) 

o Gruppendiskussion: Austausch über mögliche Herausforderungen 

bei der Implementierung und Sammlung von Lösungsansätzen. 

o Abschlussrunde: Reflexion der Fortbildung, offene Fragen und 

Feedback. 



  



Referierende 
Kira Volkmann  

ist Buchautorin sowie Dozentin in den Bereichen Pädagogik, Gesundheits- und 

Personalmanagement für Führungskräfte, Studierende und Mitarbeitende aus 

unterschiedlichen Unternehmen und Organisationen. In ihren Seminaren und 

Workshops legt sie den Blick auf den Menschen, um ihn dabei zu unterstützen 

seine beruflichen Ziele zu erreichen und sowohl privat als auch berufliche mehr 

Zufriedenheit zu erleben. 

 

Bilal Volkmann  

ist Buchautor, Business- und Mentalcoach sowie Trainer für Fach- und 

Führungskräfte in den Bereichen Kommunikation und Gesprächsführung, 

Unternehmensführung, Interkulturelle Kompetenz, Präsentieren und 

Gesundheitsmanagement. Der Schwerpunkt liegt bei seinen Trainings in einer 

Kombination aus persönlicher Entwicklung und Ressourcenbündelung. Sowohl 

Privatpersonen im Einzelcoaching, Führungskräfte, als auch Teams profitieren 

von einem reich gefüllten Methodenkoffer. 

 

  



Dr. Junus el-Naggar  

leitet das Projekt CleaRNetworking. Er hat Islamische Theologie und Anglistik 

studiert, ist seit 2018 nebenberuflich Mitarbeiter am Lehrstuhl für 

Gegenwartsbezogene Islamforschung der Universität Osnabrück und 

promoviert im Fachbereich Erziehungs- und Kulturwissenschaften zu 

hegemonial-printmedialen Islamdiskursen. Er war bis Anfang 2023 

Promotionsstipendiat des Avicenna-Studienwerks und bis kurz zuvor dort 

Promovierendensprecher. Sein Bildungsweg umfasste Stationen in den 

Vereinigten Arabischen Emiraten, Kanada, dem Oman und den USA.

 

Sören Sponick  

ist Soziologe und Mitarbeiter im Projekt CleaRNetworking. Nach dem Studium 

arbeitete er in verschiedenen Forschungsprojekten zur 

Radikalisierungsprävention, zur Förderung der muslimischen Zivilgesellschaft 

sowie zur Umweltbildung. Zudem war er als Referent im internationalen 

Stipendienprogramm des Avicenna-Studienwerks und des Islamkollegs 

Deutschland tätig. Seine Schwerpunkte liegen in der Rolle von Religion im 

Radikalisierungsprozess, Konversion zum Islam sowie Drittmittelförderung. 

 

Zöhre Yari  

ist neben ihrem Studium der Philosophy, Politics and Economy an der Heinrich-

Heine-Universität Düsseldorf Mitarbeiterin im Projekt CleaRNetworking. 

Neben der Entwicklung und Pflege von Social-Media-Kanälen verfügt sie über 

Erfahrungen aus dem Projekt Fem4Dem an der Uni Osnabrück, hat Workshops 

im Rahmen der „Zusammenhalt Jetzt! e.V.“-Initiative für Jugendliche geleitet 

und als Bundesgremiumsmitglied der Jungen Islam Konferenz (JIK) 

Bundeskonferenzen geplant.
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Anmeldung 
Die Anmeldung ist bis Donnerstag, 18.04.24, möglich. Die Plätze sind begrenzt. Die 

Anmeldung erfolgt über das Formular auf der folgenden Webseite: 

clearing-schule.de/anmeldungen/ 

oder alternativ per E-Mail an junus.el-naggar@die-agb.de unter Angabe der 

folgenden Informationen: 

• Schule 

• Schulform 

• Anschrift der Schule 

• Name, Vorname 

• E-Mail-Adresse 

• Telefonnummer 

• Funktion an der Schule 

 

Haftung 
Die Aktion Gemeinwesen und Beratung e.V. übernimmt keine Haftung für Personen-, 

Sach- oder Vermögensschäden. 

 

Änderungen 
Änderungen der Weiterbildungstermine, -orte, -häuser, -inhalte sowie der 

Referierenden sind möglich und werden schnellstmöglich mit den Teilnehmenden 

kommuniziert. 

 

 

                                          


